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Kaizen

Kai Zen

Mudar Melhor+

Kaizen é um termo japonês que significa “melhorar” ou 
“mudar para melhor” .

Alguns princípios básicos são:

• Melhoria contínua

• Envolvimento dos Funcionários

• Eliminação de Desperdícios

• Gemba



Projetos na Vale

Temos mais de 300 projetos na carteira!



Kaizens em Projetos

Linha do tempo desde 2023 e exemplos de kaizens

2023 2024

- Banco de dados único 
de kaizens

- Mais de 270 kaizens
cadastrados

- Análise de dados
- Estruturação do 

programa de replicação
- Mais de 400 kaizens

cadastrados



Exemplo – Kaizen Dispositivo de içamento de telhas



Exemplo – Armazém Virtual



Desafios para replicação

➢ Distribuição geográfica: projetos espalhados em 4 Estados do País;

➢ Complexidade da estrutura organizacional: projetos distribuídos em 10 diretorias diferentes;

➢ Maturidade do processo: baixa maturidade para medição de ganhos tangíveis dos kaizens.



Estratégias e aprendizados

Projetos donos de Kaizens

Captura de Impacto

Resultados alcançados

Ganhos Financeiros

Incubação e Aceleração

Captura

Kaizen

Kaizen

Kaizen

Priorização

1º

2º

3º

Ganhos de SSMA

Processo de Replicação de KaizensDesenvolvimento do Kaizen

Projetos Replicadores
LEGENDA 

(RESPONSABILIDADE DA ETAPA): Time de Melhoria Contínua Parceria
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Desafios

- Informações incompletas no cadastro de kaizens
- Kaizens fora da ferramenta oficial

Aprendizados

- É preciso avaliar os kaizens e retornar aqueles com 
informações faltantes para estabelecer a cultura

- Para participar dos reconhecimentos, considerar 
apenas os kaizens da ferramenta oficial.
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Desafios

- Priorização por potencial de 
ganho do kaizen e esforço

- Kits de replicação de 
linguagem complexa

- Muitos stakeholders

Aprendizados

- É importante considerar a carteira de projetos para priorização, 
não apenas o kaizen

- Os kits de replicação devem ter a linguagem de quem vai usar
- Importante engajar todos os níveis de gestão
- Campanhas de reconhecimento funcionam
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Desafios

- Elaboração de calculadoras de ganho precisas
- Definição do momento da captura do ganho

Aprendizados

- É imprescindível envolver o projeto no cálculo de ganho
- Cada kaizen deve ter uma calculadora de ganho específica
- Manter a memória de cálculo é fundamental



Resultados

Redução de 

76%Meta 
alcançada e 

multiplicada 

Média de Redução de 
Exposição ao Risco em 
Horas-Homem (HH) na 
atividade

Replicações 
Realizadas

Custo Evitado

25

Média de Redução de CO² 
nos projetos replicadores 
na atividade

Redução de 

64%



Próximos passos

➢ Replicação de Kaizens como atividade de rotina da área

➢ Aumentar as replicações espontâneas



Obrigada!

https://www.linkedin.com/in/thiaraguedes/
31 972574314
Thiara Guedes 

https://www.linkedin.com/in/thiaraguedes/


Thank
You
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